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Esta guia proporciona una vision general de la credencial de Instalador de Sistemas de Techado
NRCA ProCertified®.

¢Qué es la NRCA ProCertification®?

La certificacion ProCertification de la NRCA esta destinada a los trabajadores experimentados del
sector de los techos y ayuda a garantizar una mano de obra competente, sostenible y de alto
rendimiento en el sector de los techos y la impermeabilizacion. La certificacion demuestra su
conocimiento de las mejores practicas de la industria para la instalacién de sistemas de techado.

ProCertification de la NRCA no es un programa de formacion. Si usted esta buscando una formacion
adicional, NRCA ofrece muchos programas de educacion y formacién para los trabajadores de techos.
Puede encontrarlos en nrca.net/education, alli también encontrara recursos en espafiol.

é¢Cuadles son las certificaciones disponibles?

Los instaladores de sistemas de techos con certificacion NRCA ProCertified estan certificados en
sistemas de techos especificos. Actualmente, estan disponibles las siguientes certificaciones:

o Instalador de tapajuntas y accesorios arquitectonicos de metal NRCA ProCertified®.
e Instalador de sistemas de tejas de asfalto NRCA ProCertified®.

o Instalador de sistemas de baldosas de arcilla y hormigéon NRCA ProCertified®.

e Instalador de sistemas EPDM con certificacion NRCA ProCertified®.

e Instalador de sistemas de techos de paneles metalicos NRCA ProCertified®.

e Instalador de sistemas termoplasticos NRCA ProCertified®.

¢Quién puede obtener la certificacion?

La siguiente tabla muestra los requisitos de elegibilidad para las certificaciones de instaladores de
sistemas de tejados ProCertified de la NRCA.

Pase NRCA
Experiencia ProCertified® Roof
Sistema de techo minima en Experienciarequerida System Installer
techos examen en linea
Tapajuntas metalicos | 24 meses Instalacion de canaletas; Sistemas de baja
arquitectonicos utilizacion de diversos pendiente
y accesorios métodos de carpinteria; 0
fijacion de componentes Sistemas de pendiente
metalicos pronunciada
Tejas de asfalto 18 meses Instalacion de tapajuntas, Sistemas de pendiente
limahoyas y diversos tipos pronunciada
de tejas
Tejade arcillay 24 meses Instalacion de tapajuntasy | Sistemas de pendiente
hormigon accesorios metalicos; pronunciada
disposicion y fijacion de
baldosas
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EPDM 24 meses Instalacion de tapajuntas; Sistemas de baja
disposicion y fijacion de las | pendiente
laminas

Panel metalico 36 meses Instalacion de limahoyas Sistemas de pendiente
metalicas; fabricacion, pronunciada
disposicion y fijacion de
paneles metalicos

Termoplastico 24 meses Instalacion de tapajuntas; Sistemas de baja

disposicion y fijacion de las
laminas

pendiente

éCOmo se obtiene la certificacion?

Para obtener la certificacidn, el candidato debe:

1. Cumplir con los requisitos de elegibilidad que se muestran en la tabla. El examen en linea
puede realizarse antes o después de solicitar la certificacion. Se puede acceder al examen en

linea en el sitio web de la NRCA.

2. Rellene un formulario de solicitud en linea.

3. Haga que su empleador verifique sus habilidades. Tras recibir su solicitud, la NRCA enviara
por correo electronico a su supervisor un enlace al formulario de verificacion del empleador.

4. Superar un examen practico de rendimiento. El examen puede realizarse un maximo de dos

veces.

Debe completar estos pasos en los 24 meses siguientes a la aprobacion de su solicitud.

¢Como sabré si estoy preparado para obtener la certificacion?

Para determinar si estd preparado para obtener la certificacion, revise los siguientes documentos:

o [Esquema del contenido del sistema de techo aplicable:
o Resumen del contenido del examen NRCA ProCertified® Roof System Installer Low-

slope Roof Systems

o Resumen del contenido del examen NRCA ProCertified® Roof System Installer

Steep-slope Roof Systems

e Analisis de las tareas para el sistema de techo aplicable

e Listade comprobacion para el sistema de cubierta aplicable

Estos documentos estan disponibles en nrca.net/procertification.
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¢Ofrece la NRCA formacion para prepararme para la
certificacion?

Completar la formacion relacionada con los tejados o revisar otros recursos puede prepararle para
obtener la certificacion. Sin embargo, no es necesario que complete ninguna formacion especifica.
Completar la formacion de la NRCA tampoco garantiza que vaya a aprobar los examenes de la NRCA
ProCertification.

Los candidatos deben aprobar un examen en linea para poder
obtener la certificacion. éComo es el examen?

El examen en linea contiene preguntas sobre la seguridad y la instalacion de sistemas de tejados de
pendiente baja o pronunciada. Los examenes pueden realizarse en inglés o en espafiol. Los
examinados pueden elegir que se les lean las preguntas y las respuestas en voz alta, ademas de ver el
texto.

Cada prueba tiene estas caracteristicas:
e 60 preguntas en formato de opcién multiple.
o Puede acceder en cualquier momento a nrca.net/procertification.
e Puede realizarse antes o después de solicitar la certificacion.
e Sepuede realizar tantas veces como sea necesario para conseguir una puntuacion de
aprobado.
e Losresultados de las pruebas son validos durante 12 meses.

El contenido técnico y la terminologia utilizados en los exdmenes se basan en los manuales técnicos
de la NRCA y en las mejores practicas del sector. Las preguntas del examen sobre seguridad se basan
en la normativa federal que afecta a los trabajadores de tejados. No se basan en reglamentos o
terminologia regional, estatal o local.

Los candidatos deben superar un examen practico de
rendimiento para obtener la certificacion. éComo es el examen?

El examen practico de rendimiento consta de dos partes:
e Demostrar el uso correcto de un sistema personal anticaidas y responder a preguntas orales.
Esta parte del examen no tiene limite de tiempo.

e Demostrar la correcta instalacion del sistema de techo. Esta parte del examen tiene un limite
de tiempo. El limite de tiempo varia para cada certificacion.

Durante el examen, sera observado y calificado por un evaluador cualificado. Los evaluadores
cualificados estan formados y aprobados por la NRCA. Puede solicitar un intérprete o un evaluador
cualificado que hable espariol.
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¢Qué pasa si no apruebo el examen practico?

Si no supera el examen practico, se le dara informacién sobre lo que ha hecho mal. Puede programar
otro examen con un evaluador cualificado.

&Donde puedo hacer el examen practico?
El examen practico se lleva a cabo en un lugar de pruebas que cumple ciertos requisitos. Algunos
fabricantes y distribuidores cuentan con centros autorizados. La empresa para la que trabajas

también puede ser un lugar aprobado. Envie un correo electrénico a certification@nrca.net si tiene
preguntas sobre los lugares de examen.

¢Qué obtengo cuando me certifican?
Los instaladores que han obtenido la certificacién reciben:

e Una tarjeta de identificacidon con foto en la cartera con un cédigo QR que otros pueden
utilizar paraverificar la credencial

e Dos calcomanias que muestran que usted es un instalador de sistemas de techos con
certificacion ProCertified de la NRCA

o Consejos para compartir sus logros en las redes sociales
e Unagorrade la NRCA ProCertification
e Unacamiseta de la NRCA ProCertification

Antes de recibir estos articulos , debera completar una breve encuesta sobre su examen de
rendimiento.

éCuanto dura la certificacion?

Debe renovar su certificacidon cada tres aflos. La renovacidn le anima a mantener sus conocimientos
y habilidades al dia. Los requisitos de renovacién incluyen:

1. Tasaderenovacion
2. 400 horas de experiencia laboral especifica en el sistema durante el periodo de tres afios

3. 12horas de formacion técnica relacionada con el analisis de las tareas del puesto de trabajo
para la certificacion durante el periodo de tres afios

4. 30 horas de formacion en seguridad relacionadas con el analisis de las tareas del trabajo
para la certificacion durante el periodo de tres afios
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5. Presentar un certificado de que se han cumplido los requisitos de experiencialaboral y
formacidon

¢Qué tipos de formacion cumplen los requisitos de renovacion?

Laformacion puede ofrecerse en formato presencial, practico, en video o en linea. A continuacion, se
presentan ejemplos de temas de formacidn aceptables.

De fabricantes o distribuidores de materiales, herramientas o equipos para tejados:
e Nuevas tecnologias para materiales, herramientas o equipos de techado
e Técnicas de instalacion del sistema
o Consideraciones sobre el disefio del sistema
o Consideraciones de seguridad especificas del producto

De un contratista de techos:
e Nuevas técnicas de instalacion
e Requisitos de instalacidn especificos del proyecto
o Consideraciones sobre el disefio del sistema
e Charlas sobre la caja de herramientas y otros temas de seguridad en los tejados

Dela NRCA:
e Disefio, mantenimiento o reparacion de sistemas de techo
o Formacion CERTA y otros temas de seguridad en techos

De un consultor de seguridad:
e Temas de seguridad en los techos

Auditorias de renovacion de la certificacion

Cada afio se selecciona al azar un porcentaje de solicitudes de renovacion de la certificacion para su
auditoria. Se contactara con los solicitantes seleccionados y se les dara tres opciones para la
renovacion:

e Suministrar ladocumentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos de experiencia
y formacion durante el periodo de certificacion de tres afios

e Participar en una entrevista telefonica estructurada sobre la experiencia laboral y la
formacion recibida durante el periodo de certificacion de tres afios

e Superar un examen de rendimiento para el sistema de techado en el que se tiene la
certificacion
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éCuanto cuesta la certificacion?

Articulo Cuotade miembro Cuotade no socio
delaNRCA
Tasa de certificacién * $799 $1,599

*La tarifa incluye tantos intentos como
sean necesarios para aprobar el examen

online

Tasa de examen en linea si se realiza antes  No hay cuota $29%

de solicitar la certificacion *La cuota puede ser
acreditada parala
membresia de la NRCA o
la cuota de solicitud.

Examen practico Tasa de evaluador Negociable Negociable

cualificado

Tasa de renovacion por tres afos $199 $399

Si un solicitante no cumple los requisitos, se le devolvera la tasa de certificacion menos una tasa

administrativa de 249 ddlares.

Se ofrecen descuentos por solicitud a granel para 15 solicitudes o mas de certificacion de instalador
de sistemas de tejados. Pongase en contacto con Jeff Jarvis, vicepresidente de afiliacion, ventas y

desarrollo empresarial de la NRCA, en jjarvis@nrca.net para obtener detalles especificos.

Politicas adicionales y preguntas frecuentes

Las siguientes politicas se detallan en nrca.net/procertification.

e Cambio de direccion

¢ Confidencialidad

¢ Confidencialidad de las puntuaciones individuales de los participantes
¢ Denegacién yrevocacion de la credencial

e Proceso dereclamacion/apelacion

e Politica de no discriminacién

¢ Propiedad de los materiales del programa ProCertification de la NRCA
¢ Uso prohibido de la credencial

¢ Acomodaciones paralos examenes

o Verificacion de la informacién por parte de la NRCA

¢ Renuncia ala garantia y limitacion de la responsabilidad

Las respuestas a las preguntas mas frecuentes también pueden encontrarse en
nrca.net/procertification/resource-center/fags.
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Contactos de ProCertification

Direccion postal:

National Roofing Contractors Association
Alaatencién de Certification Department
10255 W. Higgins Road, Suite 600
Rosemont, IL 60018-5607

Correo electronico: certification@nrca.net
Teléfono: (847) 299-9070

Horario de oficina: 8 a.m. a 4:30 p.m. CST
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